ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN DER KUHLMANN-UNTERNEHMENSGRUPPE

TEIL I: ALLGEMEINE REGELUNGEN
§1 ANWENDUNGSBEREICH, GELTUNG DIESER BEDINGUNGEN

1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend auch: AGB) gelten fur alle Angebote,
Bestellungen, Auftragsbestatigungen, Vertrage und andere Rechtshandlungen im
Zusammenhang mit den durch die Unternehmen der KUHLMANN-UNTERNEHMENSGRUP-
PE im Sinne von § 1 Abs. 4 (im Folgenden auch ,KUHLMANN®, ,wir®, bzw. ,uns) fur den
Kunden zu erbringenden Lieferungen und Leistungen. Sollte es sich bei dem Kunden um
einen Verbraucher im Sinne des § 13 BGB handeln gelten ergédnzend und vorrangig die
Bestimmungen des nachfolgenden IV. Kunde im Sinne dieser AGB ist der Vertragspartner
von KUHLMANN, der mit uns in eine rechtsgeschéftliche Beziehung tritt.

A.TEIL | dieser AGB findet auf alle Angebote, Bestellungen, Auftragsbestatigungen,
Vertrage und andere Rechtshandlungen Anwendung, daneben finden die Regelungen
der BESONDEREN TEILE

B.TEILIl:  Zusatzbedingungen fur den Verkauf und Lieferung von Waren auf Vertrage
betreffend den Verkauf und die Lieferung von Waren, bzw.

C.TEIL lll: _ Zusatzbedingungen flr sonst. Leistungen auf Vertrage betreffend Beratung/
Planung/ Projektierung, Konzeptionierung/ Design, Koordination, Entwicklung/
Konstruktion, Fertigung, Montage, Reparaturen/ Instandhaltungen, Logistik und
sonstige erviceleistungen Anwendung. Dabei gehen die Regelungen der TEILE Il und Il
denen des ALLGEMEINEN TEILS | vor.

2.Handelt es sich bei dem Kunden um einen Verbraucher wie in TEIL IV dieser AGB definiert,
so finden die Regelungen von TEIL IV vorrangig Anwendung. Im Falle eines Widerspruchs
zwischen den Regelungen von TEIL I-IIl und IV sind in diesem Falle stets die Regelungen des
Teils IV mafgeblich

3.Zu KUHLMANN gehoren folgende Unternehmen: Kuhlmann Laden- und Innenausbau
GmbH, Kuhlmann Montage und Ausbau GmbH & Co. KG, Kuhlmann Projekt GmbH,
Kuhlmann CmbH & Co. KG, Kuhlmann Com.Unit. Y GmbH, Kuhlmann Architekten und
Ingenieure.

4.Samtliche Lieferungen und Leistungen von KUHLMANN erfolgen ausschlieBlich aufgrund
dieser vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Der Einbeziehung von Allgemeinen
Geschaftsbedingungen des Kunden wird hiermit ausdrlcklich widersprochen. Unsere
Allgemeinen Leistungsbedingungen gelten insbesondere auch dann, wenn wir die Lieferungen
oder sonstigen Leistungen in Kenntnis entgegenstehender oder von unseren Leistungsbe-
dingungen abweichender Bedingungen des Kunden vorbehaltlos ausfuhren.

§2 ZUSTANDEKOMMEN VON VERTRAGEN

Der jeweilige Vertrag kommmt zwischen dem Kunden und der jeweiligen, im Angebot
genannten Gesellschaft der KUHLMANN-Gruppe zustande. Alle AbschlUsse und Vereinba-
rungen werden erst durch unsere schriftliche Bestatigung verbindlich. Weicht unsere
Bestatigung nach Meinung des Kunden von vorher getroffenen Vereinbarungen ab, so hat
der Kunde unverzUglich schriftlich Widerspruch zu erheben, andernfalls gilt unser
Bestatigungsschreiben als genehmigt. Alle in unserer Bestatigung nicht enthaltenen
mundlichen oder friheren schriftlichen Abmachungen sind flr uns nicht verbindlich.
Spatere Vereinbarungen bedurfen zu ihrer Gultigkeit unserer schriftlichen Bestatigung.
Neben- oder Zusatzabreden sind nur gultig, wenn sie von uns schriftlich bestatigt sind.
Kostenvoranschlage, Entwurfe und Zeichnungen bleiben unser Eigentum und dirfen ohne
Zustimmung weder vervielfaltigt noch dritten Personen zuganglich gemacht werden. Bei
Nichterteilung des Auftrages sowie auf Verlangen sind diese Unterlagen auf Kosten des
Kunden zurlckzusenden.

§3 UMFANG DER LIEFERUNG/ SONSTIGEN LEISTUNGEN

Art und Umfang der von uns jeweils zu erbringenden Lieferung und/ oder sonstigen
Leistung ergeben sich aus unserem, dem jeweiligen Vertrag mit dem Kunden zugrunde
liegenden Angebot ggf. modifiziert wie in der Bestatigung angegeben.

§ 4 VERGUTUNG, ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

1.Der Kunde schuldet das vereinbarte Entgelt. Samtliche Preise verstehen sich zzgl ggf.
anfallender Umsatzsteuer in gesetzlicher Hohe.

2.Soweit mit dem Kunden nicht ausdricklich anders vereinbart, ist KUHLMANN berechtigt,
angemessene Vorschussleistungen vom Kunden zu verlangen und sind Rechnungsbetrage
innerhalb von 14 Tagen gerechnet ab Rechnungsdatum ohne jeden Abzug fallig und zahlbar.
MaBgebend ist der Zahlungseingang bei uns. Der Kunde komnmt automatisch in Verzug;
einer Mahnung bedarf es nicht. Im Verzugsfalle hat der Kunde Verzugszinsen in Hohe von 9
% Uber dem jeweiligen Basiszinssatz aus dem zur Zahlung offenen Rechnungsbetrag zu
bezahlen. Die Geltendmachung eines héheren Verzugsschadens behalten wir uns ausdrick-
lich vor.

3.Das Recht, Zahlungen zurlckzuhalten oder mit Gegenansprlichen aufzurechnen, steht
dem Kunden nur insoweit zu, als seine Gegenanspriiche unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt sind.

§5 LIEFERZEIT, BEGINN DER ARBEITEN

1. Der Verkauf und die Lieferung von Waren bzw. der Beginn der Ausfuhrung der Arbeiten
erfolgt bzw. beginnt an dem Tag, der in der Bestellbestatigung angegeben oder im Vertrag
vereinbart wurde.

2. Der Zeitpunkt der Lieferung der Waren ist der Zeitpunkt, zu dem die Ware an den im
Vertrag angegebenen Ort geliefert wird. Der Zeitpunkt der Lieferung ist der Zeitpunkt, an
dem KUHLMANN die Lieferbereitschaft des Werkes mitgeteilt hat.

3. KUHLMANN ist stets zu Teillieferungen berechtigt, es sei denn, es wurde ausdrucklich
etwas anderes vereinbart. KUHLMANN ist berechtigt, ohne vorherige Zustimmung des
Kunden (Teile) des Vertrages durch Dritte ausfuhren zu lassen.

4. Wenn vereinbart wurde, dass der Vertrag in Phasen ausgefuhrt wird, ist KUHLMANN
berechtigt, die AusfUhrung der Teile, die zu einer nachfolgenden Phase gehoéren, auszuset-
zen, bis der Kunde die Ergebnisse der vorangegangenen Phase schriftlich genehmigt hat.

5. Die Art und Weise der Ausfihrung der Arbeiten wird ausschlieBlich von KUHLMANN
bestimmt.

6. Die Lieferfrist gilt nicht als Endtermin, es sei denn, es wurde ausdrUcklich etwas anderes
vereinbart. Bei einer zurechenbaren Uberschreitung der Lieferfrist ist stets eine Inverzugset-
zung durch den Kunden erforderlich.

7. Die Lieferfrist basiert auf den zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses herrschenden
Arbeitsbedingungen, dem zu diesem Zeitpunkt vereinbarten Umfang der Arbeiten und der
vom Kunden mitgeteilten Informationen und steht unter dem Vorbehalt der rechtzeitigen
Selbstbelieferung von KUHLMANN. Tritt eine Verzégerung infolge von Handlungen und/oder
Unterlassungen des Kunden oder infolge notwendiger Anderungen des Werks oder infolge
von Umstanden ein, die KUHLMANN nicht zu vertreten hat, so verlangert sich die Lieferzeit in
einem unter Berlcksichtigung aller Umstande angemessenen Umfang. In diesem Falle
schuldet KUHLMANN keine Entschadigung flr die Uberschreitung der Lieferzeit; demge-
genuUber ist der Kunde verpflichtet, KUHLMANN den daraus entstehenden Schaden zu
ersetzen. Verhindern von KUHLMANN nicht zu vertretende Umstande den (rechtzeitigen)
Transport zum Bestimmungsort oder die Ablieferung am Bestimmungsort oder verweigert
der Kunde die Annahme der Ware oder erteilt er die fur die Ablieferung erforderlichen
Informationen oder Anweisungen nicht, so ist KUHLMANN berechtigt, die Ware auf Kosten
und Gefahr des Kunde einzulagern oder einlagern zu lassen und die Bezahlung zu verlangen,
die im Falle der Ablieferung angefallen ware.

§6 VERTRAGSANDERUNGEN

1. Stellt sich wahrend der DurchfUhrung des Vertrages heraus, dass es fur eine ordnungsge-
mafRe Durchfiihrung des Vertrages erforderlich ist, die zu erbringenden Leistungen und/oder
Lieferungen zu &ndern und/oder zu ergénzen, werden die Parteien den Vertrag rechtzeitig
und in gegenseitiger Abstimmung entsprechend anpassen.

2. Wenn die Parteien den Vertrag &ndern und/oder ergadnzen, kann sich dies auf den
Zeitpunkt der Fertigstellung der Arbeiten und/oder des Verkaufs und der Lieferung der
Waren auswirken.

3. KUHLMANN ist berechtigt, die Kosten, die sich aus einer Vertragsanderung ergeben, dem
Kunden in Rechnung zu stellen, unabhangig davon, ob diese auf Wunsch des Kunden
durchgeflhrt wurde und ob ein Festpreis vereinbart wurde.

§7 BEANSTANDUNGEN/ MANGEL

1. Der Kunde ist zu einer sorgfaltigen Untersuchung der Lieferungen unverzuglich nach der
Ablieferung verpflichtet, soweit dies nach ordnungsgemaBem Geschaftsgang tunlich ist,
und hat Sachmangel KUHLMANN gegenuUber unverzuglich schriftlich zu rigen. Beschwer-
den Uber Rechnungen mussen ebenfalls innerhalb von funf (5) Arbeitstagen nach dem
Versanddatum der betreffenden Rechnung schriftlich eingereicht werden. Nach Ablauf
dieser Frist gilt der Inhalt der Rechnungen vorbehaltlich des Gegenbeweises als ausschliefli-
cher Beweis fur den Wert und die korrekte AusfUhrung der gelieferten Arbeiten.

2. Eine Beanstandung setzt die Zahlungsverpflichtung des Kunden nicht aus.

3. Evt. Anspriiche des Kunden aus Beanstandungen nach diesem § 7 verjahren innerhalb von
zwei (2) Jahre, nachdem der Kunde Kenntnis von einem evt. Mangel erhalten hat.

§8 GEWAHRLEISTUNG

1. Bei berechtigten Gewahrleistungsansprichen gilt folgendes:

a. KUHLMANN verpflichtet sich, die Mangel auf ihre Kosten zu beheben oder die mangelhafte
Ware, das mangelhafte Werk oder einen garantierten Teil davon zu ersetzen, und zwar
nach ihrem Ermessen. .

Die Verpflichtung gilt ab dem Zeitpunkt der Lieferung der Sachen, der Ubergabe des
Werks oder der Fertigstellung des Werks oder eines vereinbarten Teils davon bis zum
Ende des vereinbarten Zeitraums, vorausgesetzt, dass der Kunde stets alle seine
Verpflichtungen aus dem Vertrag erfullt hat, und unter der Voraussetzung, dass die
Gewahrleistungsverpflichtung erlischt, wenn der Kunde oder Dritte ohne vorherige
schriftliche Zustimmung von KUHLMANN Anderungen an den gelieferten Sachen oder
dem ausgefuhrten Werk vornehmen oder Arbeiten daran durchfUhren (einschlieBlich
Wartung).

c. Die Gewahrleistung ist ausgeschlossen im Falle von

« miBbrauchlicher, vertragswidriger oder nicht sach-/ fachgerechter Nutzung durch den
Kunden;

«» Nichtbeachtung der Gebrauchsanweisung oder der Anweisungen von KUHL-MANN;

« Mangel, die durch normale Abnutzung, unsachgemafie Aufstellung oder Lagerung oder
Unféalle oder Katastrophen wie Feuer, Wasserschaden, Erdbeben usw. verursacht
werden;

« die Anwendbarkeit staatlicher Vorschriften Uber die Art oder Qualitat der Waren oder
der angewandten Arbeitsmethoden;

« Sachen, Arbeitsmethoden und Konstruktionen, soweit sie auf Anweisung des Kunden
oder in dessen Namen angewendet werden, sowie von Sachen, die vom Kunden oder in
dessen Namen geliefert werden.
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2. Von den durch die Mangelbeseitigung entstehenden unmittelbaren Kosten tragt
KUHLMANN - soweit sich die Beanstandung als berechtigt herausstellt- die Kosten des
Austausch-/Ersatzstickes einschlieBlich des Versandes. KUHLMANN tragt auBerdem die
Kosten des Aus- und Einbaus sowie die Kosten der erforderlichen Gestellung der notwendi-
gen Monteure und Hilfskrafte einschlieBlich Fahrtkosten, soweit verhaltnismaBig und
zumutbar.

3. Der Kunde hat KUHLMANN in jedem Fall ausreichend Gelegenheit zur Nachbesserung
oder Nachlieferung zu geben, andernfalls erléschen die Anspriche des Kunden.

4. Die Kosten fur die Untersuchung angeblicher Mangel durch KUHLMANN sind grundsatz-
lich vom Kunden zu tragen, soweit die Untersuchung nicht ergibt, dass ein von KUHLMANN
zu vertretender Mangel vorliegt. In diesem Falle tragt KUHLMANN die Kosten der Untersu-
chung.

5. Der Kunde sichert zu und haftet dafur, dass die von ihm oder in seinem Auftrag von Dritten
KUHLMANN fur die AusfUhrung der Arbeiten zur Verfugung gestellten Daten, Entwdurfe,
Fotos, Illustrationen und/oder technischen Spezifikationen, zutreffend und vollstandig sind,
er hierUber verfugen darf und dass die Informationstrager, elektronischen Dateien und/oder
Software, die der Kunde oder in seinem Auftrag der Dritte KUHLMANN fur die Ausfuhrung
der Arbeiten zur Verfugung stellt, frei von Viren und Mangeln sind.

§9 HAFTUNG

1. In folgenden Fallen ist vorbehaltlich nachfolgendem Absatz 4 jedwede Haftung von
KUHLMANN ausdrucklich ausgeschlossen:

a. Der Kunde hat die Betriebsanleitung und/oder die Tragfahigkeitsrichtlinien nicht oder

nicht richtig befolgt;

die Ware und/oder das Werk wurde/wird flr andere als die tiblichen Zwecke verwendet

oder unsachgeman behandelt, verwendet oder gelagert;

Verwendung von fehlerhaften Hilfsmitteln, Materialien und/oder Teile, die vom Kunde zur

Verfugung gestellt wurden oder die der Kunde KUHLMANN vorgeschrieben hat;

. der Kunde und/oder Dritte haben Arbeiten an der gelieferten Ware oder dem Werk

durchgefuhrt und/oder Anpassungen und/oder Anderungen daran vorgenommen;

der Kunde hat KUHLMANN unrichtige und/oder unvollstandige Daten, Auftrage,

Anweisungen und Instruktionen erteilt;

. das Fundament oder die Konstruktion, auf dem/der die Arbeiten ausgefluhrt werden
sollen, ist nicht tragfahig und/oder es liegen andere Umstande vor, die in der Risikosphare
des Kunden liegen und die Ausfihrung der Arbeiten beeintrachtigen;

. KUHLMANN durchstéBt Panzerungen, Kabel und/oder Rohre;

. ein Antrag des Kunden auf Erteilung einer Genehmigung fur die AusfUhrung der Arbeiten
wird abgelehnt oder

. alle oder einzelne fur die AusfUhrung der Arbeiten durch KUHLMANN erforderlichen

Genehmigungen fehlen.

© o o T

JQ ™

2. Schadens- und Aufwendungsersatzanspruche des Kunden (,Schadensersatz-anspriche®),
gleich aus welchem Rechtsgrund, sind ausgeschlossen. Die Haftung von KUHLMANN wegen
einer zurechenbaren Nichterfullung des Vertrages, einer unerlaubten Handlung oder aus
einem anderen Grund ist auf den Betrag oder die Betrage beschrankt, die im Rahmen der
von KUHLMANN abgeschlossenen Versicherung(en) gezahlt wurden.

3. Wenn, aus welchem Grund auch immer, keine Zahlung aus der/den vorgenannten
Versicherung(en) erfolgt, ist die Haftung von KUHLMANN, unbeschadet der Ubrigen Bestim-
mungen dieses Artikels, auf den Wert der Lieferung/ des Werkes (ohne Umsatzsteuer)
beschrankt, bei dessen Ausfiihrung der Schaden eingetreten ist, jedoch mit einem Hochst-
betrag von € 10.000,-- (zehntausend Euro) pro Ereignis oder Reihe von Ereignissen mit
gemeinsamer Ursache und einem kumulativen Héchstbetrag von € 20.000,-- (zwanzigtau-
send Euro) pro Kalenderjahr und auBerdem mit der MaRBgabe, dass KUHLMANN nicht fur
indirekte Schaden, wie z.B. reine Vermogensschaden, Umsatzverluste, Gewinneinbuf3en,
verpasste Gelegenheiten, Schaden infolge von BetriebsschlieBung, immaterielle Schaden,
Umweltschaden oder Schaden am guten Ruf, haftet.

4. Die vorstehenden HaftungsausschlUsse gelten nicht im Fall von

a. Aufwendungsersatzansprichen nach § 327 u. Abs. 1 BGB, § 439 Abs. 2 BGB und § 439 Abs.
3 BGB und § 445 a Abs.1BGB;

b. Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit;

c. einer Haftung aufgrund des Produkthaftungsgesetzes;

d. einer Haftung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der

Gesundheit;

der Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie;

f. einer Haftung wegen schuldhafter Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d.h. solcher
Pflichten, deren Erfullung die ordnungsgemafe Durchflhrung eines Vertrages Uberhaupt
erst ermaoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertraut und vertrauen darf.
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Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung von KUHLMANN auf
vorhersehbare Schaden, mit deren Entstehung typischerweise gerechnet werden muss,
beschrankt, soweit KUHLMANN nicht wegen Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, der
Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder nach dem Produkthaftungsge
setz haftet.

5. Im Fall von Verzugsschaden gehen die Regelungen des § 5 denen nach diesem §9 vor.

6. Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit den vorstehenden
Regelungen nicht verbunden.

7. Soweit die Haftung nach diesem § 9 begrenzt ist, gilt dies auch fur die entsprechende
personliche Haftung der Mitarbeiter, Erfullungs- und Verrichtungsgehilfen, Organe und
gesetzlichen Vertreter von KUHLMANN.

§10 VERJAHRUNG

1. Vorbehaltlich des § 10 Ziffer 2 betragt die Verjahrungsfrist fur Anspriche des Kunden -aus
welchem Rechtsgrund auch immer - ein Jahr. Die Frist beginnt mit der An-/ Abnahme oder
Inbetriebnahme, spatestens jedoch 1 Monat nach Anlieferung.

2. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen gelten demgegenuber fur die Schadensersatzanspri-
che geman § 9 Ziffer 3 sowie fur Mangel von Liefergegenstanden, welche entsprechend ihrer
Ublichen Verwendungsweise fur ein Bauwerk verwendet worden sind und dessen Mangel-
haftigkeit verursacht haben.

§11 VERBOT DER ABTRETUNG

Abtretungen von Forderungen des Kunden gegen KUHLMANN sind nur mit vorherigen
schriftlichen Zustimmung von KUHLMANN zulassig. § 354 a HGB bleibt hiervon unberthrt.

§12 HOHERE GEWALT UND FORCE MAJEURE

1. Soweit und solange ein Fall héherer Gewalt ("Force Majeure") vorliegt, ist KUHLMANN
zeitweise von seinen Leistungspflichten befreit. Dies gilt auch dann, wenn solche Umstande
eintreten, nachdem KUHLMANN in Verzug geraten ist.

2. ,Hoéhere Gewalt" bedeutet das Eintreten eines Ereignisses oder Umstands, das KUHLMANN
daran hindert, seine vertraglichen Pflichten/ die vereinbarten Dienste zu erbringen, wenn
und soweit wir nachweisen, dass: (a) dieses Hindernis auBerhalb der uns zumutbaren
Kontrolle liegt; und (b) es zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht in zumutbarer Weise
vorhersehbar war; und (c) die Auswirkungen des Hindernisses von uns nicht in zumutbarer
Weise hatten vermieden oder Uberwunden werden kénnen; insbesondere: (i) Krieg (erklart
oder nicht erklart), Feindseligkeiten, Angriff, Handlungen auslandischer Feinde, umfangrei-
che militarische Mobilisierung; (ii) Burgerkrieg, Aufruhr, Rebellion und Revolution, militari-
sche oder sonstige Machtergreifung, Aufstand, Terrorakte, Sabotage oder Piraterie; (iii)
Wahrungs- und Handelsbeschrankungen, Embargo, Sanktionen; (iv) rechtmaRige oder
unrechtmaBige Amtshandlungen, Befolgung von Gesetzen oder Regierungsanordnungen,
Enteignung, Beschlagnahme von Werken, Requisition, Verstaatlichung; (v) Pest, Epidemie,
Pandemie, Naturkatastrophe oder extremes Naturereignis; (vi) Explosion, Feuer, Zerstérung
von Ausristung, langerer Ausfall von Transportmitteln, Telekommunikation, Informations-
systemen oder Energie; (vii) allgemeine Arbeitsunruhen wie Boykott, Streik und Aussper-
rung, Bummelstreik, Besetzung von Fabriken und Gebauden.

3. Wenn KUHLMANN sich im Falle berechtigterweise auf diese Klausel beruft, so sind wir ab
dem Zeitpunkt, zu dem das Hindernis uns die Leistungserbringung unmaéglich macht, von
unserer Pflicht zur Erfullung unserer (vertraglichen) Verpflichtungen und von jeder Schaden-
ersatzpflicht oder von jedem anderen vertraglichen Rechtsbehelf wegen Vertragsverletzung
gegenUber dem Kunden befreit, sofern dies unverztglich mitgeteilt wird. Erfolgt die
Mitteilung nicht unverzuglich, so wird die Befreiung von dem Zeitpunkt an wirksam, zu dem
die Mitteilung den Kunden erreicht. Ist die Auswirkung des geltend gemachten Hindernisses
oder Ereignisses vorubergehend, so gelten die eben dargelegten Folgen nur so lange, wie
das geltend gemachte Hindernis die Vertragserfullung durch KUHLMANN verhindert. Hat
die Dauer des geltend gemachten Hindernisses zur Folge, dass den Vertragsparteien
dasjenige, was sie kraft des Vertrages berechtigterweise erwarten durften, in erheblichem
MaBe entzogen wird, so hat jede Partei das Recht, den Vertrag durch Benachrichtigung der
anderen Partei innerhalb eines angemessenen Zeitraums zu kindigen. Sofern nicht anders
vereinbart, vereinbaren die Parteien ausdrucklich, dass der Vertrag von jeder Partei
gekundigt werden kann, wenn die Dauer des Hindernisses 120 Tage Uberschreitet.

§13 FREISTELLUNG

1. Der Kunde stellt KUHLMANN und seine Mitarbeiter von allen Schadensersatzansprichen
Dritter fUr Schaden frei, die diese durch die von KUHLMANN erbrachten Leistungen erleiden
oder die mit diesen in Zusammenhang stehen, es sei denn, dass KUHLMANN, wenn diese
Schaden vom Kunden erlitten worden waren, nach diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingun-
gen dafur haften wurde; in diesem Fall sind die in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingun-
gen festgelegten Haftungsbeschrankungen zu beachten.

2. Der Kunde stellt KUHLMANN von samtlichen Ansprichen Dritter frei, die sich aus der
Behauptung des Dritten ergeben, dass die KUHLMANN vom Kunden zur Verfugung
gestellten Daten, Entwurfe, Fotos, Abbildungen und/oder technischen Spezifikationen in
irgendeiner Form das geistige Eigentum eines Dritten verletzen.

§ 14 GEISTIGES EIGENTUM

1. Alle mundlichen oder schriftlichen Informationen, die KUHLMANN dem Kunden zur
Verfuigung stellt, bleiben Eigentum von KUHLMANN und durfen vom Kunden nur fur den
Zweck verwendet werden, fUr den sie bereitgestellt wurden.

2. Sofern nicht anders vereinbart, stehen alle (geistigen) Eigentumsrechte an den Werken,
die sich aus den im Rahmen des Vertrages erfullten Verpflichtungen oder aus Arbeiten im
Zusammenhang mit dem Vertrag ergeben, einschlieBlich der Urheberrechte, Markenrechte,
Patentrechte und Rechte an Entwurfen und/oder Zeichnungen, KUHLMANN zu, unabhan-
gig davon, ob der Kunde fur ihre Herstellung in Rechnung gestellt worden ist. Ist zur
Erlangung eines solchen Rechts eine Registrierung oder Anmeldung erforderlich, so ist
ausschlieBlich der KUHLMANN dazu befugt.

3. Wenn und soweit beim Kunden im Zusammmenhang mit der Erflllung der vertraglichen
Verpflichtungen durch KUHLMANN (geistige) Eigentumsrechte entstehen, Ubertragt der
Kunde diese (geistigen) Eigentumsrechte, soweit erforderlich, unentgeltlich (im Voraus) auf
KUHLMANN, der diese Ubertragung hiermit (im Voraus) annimmt. Der Kunde wirkt auf
erstes Anfordern an der unentgeltlichen Ubertragung mit und erteilt KUHLMANN im Namen
des Kunden eine unwiderrufliche Vollmacht, alles fur die Ubertragung dieser (geistigen)
Eigentumsrechte auf KUHLMANN Notwendlge zu tun, einschlieBlich der Unterzeichnung
einer schriftlichen Ubertragungsurkunde.

4. Soweit KUHLMANN dem Kunden Software zur Verfligung stellt, bedeutet dies lediglich,
dass der Kunde ein Nutzungsrecht an dieser Software erwirbt, es sei denn, es wurde
ausdrucklich schriftlich etwas anderes vereinbart. Zu diesem Zweck raumt KUHLMANN dem
Kunde nur ein nicht ausschlieBliches und (auBer innerhalb der Unternehmensgruppe, zu der
der Kunde ggf. gehért) nicht Gbertragbares Nutzungsrecht an der vorgenannten Software
ein. Dieses Nutzungsrecht umfasst die Erlaubnis, die Software im Rahmen der normalen
Geschaftstatigkeit des Kunden zu nutzen.

5. Die vom Kunde an uns ausgehandigten technischen Dokumentationen, die von uns zur
Durchfuhrung der vereinbarten Arbeiten bendtigt werden, werden nicht fUr andere Zwecke
als zur Erflllung des Vertrags genutzt.

§15 BEENDIGUNG

1. Ein Vertrag endet mit dem Ablauf der vereinbarten Frist oder der Fertigstellung der
vereinbarten Leistungen.

2. Ist kein Zeitraum vereinbart, kann der Vertrag von KUHLMANN jederzeit unter Einhaltung
einer Frist von einem (1) Monat gekundigt werden. Die Kindigung eines solchen Vertrages
muss zum Ende eines Kalendermonats erfolgen.

3. Unbeschadet der gesetzlichen Kundigungsmoglichkeiten und anderer Rechte ist
KUHLMANN in jedem Fall berechtigt, den mit dem Kunden geschlossenen Vertrag aus
wichtigem Grund auBerordentlich zu kiindigen; ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

a. der Kunde die Vereinbarungen aus dem Vertrag und/oder diese Allgemeinen Bedingungen
trotz Abmahnung nicht einhalt,
b. beim Kunden Umsténde eintreten, die das Eintreten eines Insolvenzgrundes nach §§17-19
InsO beflrchten lassen,
im Falle der Einstellung oder Liquidation des Unternehmens des Kunden,
. das Vermogen des Kunden oder ein Teil davon gepfandet wird,
die Verfugungsgewalt des Kunden auf einen anderen als denjenigen Ubergeht, der den
Vertrag abgeschlossen hat,
d. KUHLMANN den Eindruck hat, dass der Kunde direkt oder indirekt mit einer naturlichen
Person verbunden ist oder war, die mit einem Unternehmen verbunden ist oder war, das
in der Vergangenheit Zahlungsverpflichtungen gegentber KUHLMANN verletzt hat.

4. Kindigt KUHLMANN den Vertrag und hat der Kunde zum Zeitpunkt der Kiundigung
bereits eine Leistung zur Erflllung des Vertrages erhalten hat, werden diese Leistung und
die damit verbundene Zahlungsverpflichtung nicht aufgehoben, es sei denn, der Kunde
beweist, dass KUHLMANN in Bezug auf den wesentlichen Teil dieser Leistung in Verzug ist.
Betrage, die KUHLMANN vor der Auflésung im Zusammenhang mit dem, was sie in Erflllung
des Vertrages bereits ordnungsgeman geleistet oder geliefert hat, in Rechnung gestellt hat,
bleiben unter Beachtung der Bestimmungen des vorigen Satzes fallig und sind zum
Zeitpunkt der Beendigung des Vertrages unverzuglich zahlbar.
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5. Verpflichtungen aus dem Vertrag und diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen, die
ihrer Natur nach auch nach der Beendigung des Vertrages (aus welchen Grinden auch
immer) fortbestehen sollen, bleiben auch nach der Beendigung des Vertrages bestehen

§16 VERTRAULICHKEIT

1. Der Kunde ist verpflichtet, samtliche Informationen, insbesondere Know-how und
Betriebsgeheimnisse, die er von KUHLMANN erlangt und die als vertraulich gekennzeichnet
sind oder bei denen sich aus den Umstanden ergibt, dass sie vertraulich sind (,Vertrauliche
Informationen*), unabhangig davon, ob sie in schriftlicher, elektronischer, verkérperter oder
mundlicher Form mitgeteilt worden sind, gegenUber Dritten vertraulich zu behandeln. Der
Kunde ist insbesondere nicht befugt, die Vertraulichen Informationen Dritten ohne die
vorherige schriftliche Zustimmung von KUHLMANN offen zu legen oder zuganglich zu
machen. Die Vertraulichen Informationen sind nur flr die Zwecke des Vertrages zu nutzen.
Seine Mitarbeiter und sonstige Personen, die im Zusammenhang mit der DurchfUhrung des
Vertrages Zugang zu den Vertraulichen Informationen erhalten, wird der Kunde entspre-
chend zur Geheimhaltung verpflichten.

2. Von der Verpflichtung nach vorstehendem Abs. 1 ausgenommen sind Informationen,
soweit sie (a) dem Kunden im Zeitpunkt des Vertragsschlusses nachweislich bereits bekannt
waren oder danach von dritter Seite bekannt werden, ohne dass dadurch eine Vertraulich-
keitsvereinbarung, gesetzliche Vorschriften oder behérdliche Anordnungen verletzt werden,
(b) im Zeitpunkt des Vertragsschlusses bereits allgemein bekannt sind oder spater allgemein
bekannt werden, soweit dies nicht auf einer Verletzung dieses Vertrages beruht, (c) vom
Kunden ohne Zugriff auf die Vertraulichen Informationen selbststandig entwickelt wurden,
oder (d) sie aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen oder auf Anordnung eines Gerichtes oder
einer Behorde offengelegt werden mussen.

§18 ANWENDBARES RECHT; GERICHTSSTAND; SONSTIGES

1. Fur alle Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Kunde gilt ausschlieBlich das Recht
der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

2. Der Kunde bestatigt den Code of Conduct von KUHLMANN in seiner jeweils aktuellen
Fassung zur Kenntnis genommen zu haben und versichert die hierin getroffenen Regelun-
gen einzuhalten.

3. Alle sich aus der Beziehung zum Kunde ergebenden Streitigkeiten werden von dem am
Sitz von KUHLMANN zusténdigen Gericht entschieden. Wir sind allerdings auch berechtigt,
am Hauptsitz des Kunden Klage zu erheben. Zwingende gesetzliche Bestimmungen Uber
ausschlieBliche Gerichtsstande bleiben von dieser Regelung unberthrt.

4. Sollte eine Bestimmung in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen oder eine Bestim-
mung im Rahmen sonstiger Vereinbarungen zwischen uns und dem Kunden ganz oder
teilweise nichtig, unwirksam oder undurchfUhrbar sein oder werden bzw. sollte sich in diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen eine Licke befinden, so wird dadurch die Wirksamkeit
aller sonstigen Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht berthrt. Anstelle der nichtigen,
unwirksamen oder undurchfuhrbaren Bestimmung gilt diejenige wirksame oder durchfuhr-
bare Bestimmung als vereinbart, die dem Zweck der unwirksamen oder undurchfUhrbaren
Bestimmung am nachsten kommt. Im Falle einer Licke gilt diejenige Bestimmung als
vereinbart, die dem entspricht, was nach dem Zweck dieser Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen vereinbart worden ware, sofern die Vertragsparteien die fragliche Angelegenheit
von vorneherein bedacht hatten.

5. Soweit in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen Schriftform vorausgesetzt wird,
genugt zur Wahrung der Schriftform die Ubermittlung per E-Mail.

TEIL Il: ZUSATZBEDINGUNGEN FUR DEN VERKAUF UND DIE LIEFERUNG VON WAREN
§1 LIEFERGEGENSTAND

1. Samtliche Angaben in Bezug auf den Liefergegenstand (in diesen AGB auch ,Ware/ Waren*
oder ,Liefergegenstand” genannt) in Prospekten, Katalogen, im Internet, der Werbung oder in
unserem vor dem Angebot liegenden Schriftverkehr sowie auf VDI-Typenblattern gelten nur
annahernd, soweit sie im Angebot bzw. der Auftragsbestatigung oder gemaf dem Vertrag mit
KUHLMANN nicht ausdrtcklich als verbindlich erklart werden. Dies gilt auch fur Fotos,
Zeichnungen und sonstige Abbildungen.

2. KUHLMANN behalt sich bis zur Lieferung Konstruktions- und Formveranderungen des
Liefergegenstandes vor, soweit der Liefergegenstand sowie dessen Funktion und Aussehen
dadurch nicht grundsétzlich verandert werden und die Anderungen fir den Kunden zumutbar
sind.

3. KUHLMANN nimmt Transportverpackungen des Liefergegenstandes an der jeweils
liefernden Versandstelle nur zurlck, wenn es schriftlich vereinbart wurde. Sollte die die
Transportverpackungen von KUHLMANN zurtck geinommen werden, so mussen diese bei
Ruckgabe sauber, frei von Fremdstoffen und gegebenenfalls nach unterschiedlichen
Verpackungen sortiert sein. Andernfalls ist KUHLMANN berechtigt, vom Kunden die bei der
Entsorgung nachweislich entstehenden Mehrkosten zu verlangen.

4. Soweit nicht anders angegeben, erfolgt die Anlieferung der bestellten Waren in Einzelteilen.
Der Zusammenbau erfolgt in diesen Fallen durch den Kunden auf eigene Gefahr und Kosten.
Sollte der Kunde KUHLMANN mit der Montage beauftragen, gelten erganzend die Leistungsbe-
dingungen gemaf nachfolgendem Teil IlI.

§20 ORT DER LIEFERUNG/ GEFAHRUBERGANG

1. KUHLMANN liefert grundsatzlich ab Werk bzw. ab der dem Kunden mitgeteilten abweichen-
den Versandstelle. Wenn eine Lieferung an eine vom Kunden angegebene Adresse vereinbart
wurde, werden die Waren an diese Adresse geliefert. KUHLMANN braucht die Waren nicht
weiter zu transportieren als bis zu einem Ort, an dem das Lieferfahrzeug eine gute Abladestelle
aufeinem gut befahrbaren Gelande erreichen kann. Der Kunde ist verpflichtet, die Waren dort in
Empfang zu nehmen und sie unverziglich abzuladen. Unterlasst der Kunde dies, so tragt er die
dadurch entstehenden Kosten. Der Kunde hat daflr zu sorgen, dass gentgend Platz fur die
Anlieferung und das Abladen vorhanden ist. Bei Abholung hat der Kunde die Ware zum
vereinbarten Liefertermin oder, falls ein Liefertermin nicht vereinbart wurde, unverztglich nach
Mitteilung der Bereitstellung am Erfullungsort abzuholen. Erfallungsort ist die jeweilige
Versandstelle von KUHLMANN. Gerat der Kunde mit der Annahme der Ware in Verzug, ist
KUHLMANN berechtigt, sie nach eigener Wahl auf Kosten des Kunden zu versenden oder —
sofern nicht anders maoglich, notfalls auch im Freien — zu lagern. KUHLMANN haftet in diesem
Fall nicht fur den zufalligen Untergang, den Verlust oder eine Beschadigung der Waren. Wird die
Ware durch KUHLMANN gelagert, sind sie berechtigt, die Ware nach Ablauf einer Woche nach
Eintritt des Annahmeverzuges in Rechnung zu stellen und Zahlung zu verlangen.

2. Grundsatzlich erfolgt der Transport auf Kosten des Kunden; die Wahl der Transportmittel
sowie des Transportweges liegt im Ermessen von KUHLMANN, es sei denn, der Kunde hat
KUHLMANN hierzu besondere Anweisungen erteilt. Die Gefahr geht in dem Zeitpunkt auf den
Kunden Uber, in dem die Ware dem FrachtfUhrer Gbergeben wird.



3. Die Lieferzeit wird als unverbindlicher Richtwert in der Auftragsbestatigung genannt und
beginnt mit Zugang der Auftragsbestatigung, jedoch nicht vor Erhalt der vom Kunden far den
Versand beizubringenden Informationen, und bei Vereinbarung von Zahlung per Vorkasse auch
nicht vor Eingang der Zahlung.

4. Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse. Hat der Kunde eine
falsche, unvollstandige oder unklare Lieferadresse angegeben, so tragt er alle daraus entstehen-
den Kosten. Staffelpreise gelten nur bei Anlieferung der Gesamtbestellung an eine vom Kunden
angegebene Lieferadresse.

5. Sollte KUHLMANN frachtfrei liefern, gehen Erhéhungen von Frachttarifen, die nach dem Tage
der Abgabe des Angebots durch KUHLMANN eintreten, zu Lasten des Kunden, ebenso
Mehrkosten fur von dem Kunden erwlnschte Beférderung als Express- oder Eilgut.

6. Die Lieferung erfolgt auf Gefahr und Kosten des Kunden. Die Gefahr des zufalligen
Untergangs und der zufalligen Verschlechterung geht auch bei frachtfreier Lieferung, und zwar
auch dann, wenn Teillieferungen erfolgen, wie folgt auf den Kunden Uber:

a. bei Lieferungen ohne Aufstellung oder Montage, wenn sie zum Versand gebracht oder
abgeholt worden sind.

b. bei Lieferungen mit Aufstellung oder Montage am Tage der Ubernahme im eigenen Betrieb
oder, soweit vereinbart, nach Abnahme;

c. bei allen anderen Leistungen mit Fertigstellung.

7. Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder
verzégert sich die Lieferung aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Grinden, so ist
KUHLMANN berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlielich Mehraufwen-
dungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen. Hierfur berechnet KUHLMANN einen pauschalierten
Schadensersatz iHv. 05 % des Netto-Vertragswertes der zu lagernden Lieferungen pro
Kalenderwoche, beginnend mit der Lieferfrist bzw. — mangels einer Lieferfrist — mit der
Mitteilung der Versandbereitschaft, hdchstens jedoch insgesamt 5 % dieses Netto-Vertragswer-
tes. Der Nachweis eines hoheren Schadens und die gesetzlichen Anspruche bleiben unberthrt;
der pauschalierte Schadensersatz ist aber auf weitergehende Schadensersatzanspriche
anzurechnen.

8. Auf Wunsch und Kosten des Kunden werden Lieferungen von KUHLMANN gegen die
Ublichen Transportrisiken versichert.

§21 UNTERSUCHUNGS- UND RUGEPFLICHT

1. Abweichend von § 377 HGB ist die Ware bereits bei Empfang durch den Kunden auf ihre
Unversehrtheit zu prufen. Offensichtliche Mangel muissen KUHLMANN durch einen entspre-
chenden Vermerk auf dem Frachtbrief, als auch durch Fotos bescheinigt und KUHLMANN sofort
nach Feststellung, spatestens aber innerhalb einer Woche nach Empfang in jedem Falle aber vor
Verwendung der Ware in Textform angezeigt werden; versteckte Mangel mussen KUHLMANN
innerhalb von einer Woche nach ihrer Entdeckung in Textforrm mitgeteilt werden. Bei der
Mitteilung sind jeweils Art und Ausmaf des Mangels hinreichend zu beschreiben. Dabei hat der
Kunde insbesondere zu prufen, ob die gelieferten Sachen in Qualitdt und Quantitat dem
entsprechen, was vereinbart wurde, oder zumindest den Anforderungen genutgen, die im
normalen (Handels-)Verkehr an sie gestellt werden.

2. Im Vorfeld des Vertragsschlusses benannte Merkmale der Liefergegenstande gehoren nicht
automatisch zu der vereinbarten Beschaffenheit nach § 434 Abs. 2 S.1 BGB, sondern nur dann,
wenn sie in den Vertragserklarungen ausdricklich genannt sind. Entsprechen die Liefergegen-
stande der zwischen KUHLMANN und dem Kunden vereinbarten Beschaffenheit, sind die
Liefergegenstéande auch dann vertragsgemafR und mangelfrei, wenn sie nicht den objektiven
Anforderungen im Sinne des § 434 Abs. 3 BGB entsprechen. KUHLMANN gewahrt keine
Beschaffenheits- oder Haltbarkeitsgarantie. Ubliche und/oder unvermeidliche Abweichungen in
Farbe, Qualitat, GréRe und/oder Ausflihrung stellen keinen Beanstandungsgrund dar.

§22 EIGENTUMSVORBEHALT

1. KUHLMANN behalt sich das Eigentum an allen Liefergegenstanden (,Vorbehaltsgut®) bis zur
Erfallung samtlicher KUHLMANN gegen den Kunden aus der Geschéaftsverbindung zustehen-
den Anspruche vor.

2. Die Verarbeitung oder Umbildung des Vorbehaltsguts durch den Kunden wird stets
unentgeltlich fur KUHLMANN als Hersteller im Sinne des § 950 BGB vorgenommen. Der Kunde
verwahrt die neue Sache fur KUHLMANN mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns. Sie gilt
als Vorbehaltsgut. Bei Verarbeitung, Verbindung oder Vermischung des Vorbehaltsguts mit
anderen Gegenstanden durch den Kunden steht KUHLMANN das Miteigentum an der neuen
Sache im Verhaltnis des Rechnungswertes des Vorbehaltsguts zum Rechnungswert der
anderen verwendeten Waren zu. Erlischt unser Vorbehaltseigentum durch Verbindung oder
Vermischung, so Ubertragt der Kunde KUHLMANN bereits jetzt die ihm zustehenden
Eigentumsrechte an dem neuen Bestand oder der neuen Sache im Umfang des Rechnungs-
wertes des Vorbehaltsguts und verwahrt sie unentgeltlich far KUHLMANN auf. Die zugunsten
von KUHLMANN entstehenden (Mit-)Eigentumsrechte gelten als Vorbehaltsgut.

3. Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist der Kunde verpflichtet, die unter
Eigentumsvorbehalt gelieferten Liefergegenstanden pfleglich und als erkennbares Eigentum
von KUHLMANN zu behandeln und sie gegen Feuer-, Explosions- und Wasserschaden sowie
gegen Diebstahl zu versichern und versichert zu halten und die Police auf erstes Verlangen von
KUHLMANN zur Einsichtnahme zur Verfigung zu stellen. Dem Kunden ist eine Verpfandung
oder SicherungsuUbereignung untersagt. Eine Verfigung Uber das Vorbehaltsgut ist nur im
ordentlichen Geschaftsgang des Kunden gestattet. Der Kunde tritt KUHLMANN sicherungshal-
ber bereits mit Vertragsschluss alle Forderungen ab, die ihm aus der WeiterverauBerung des
Vorbehaltsguts entstehen; KUHLMANN nimmt die Abtretung an. Zur Einziehung der Forderung
wird der Kunde hiermit erméachtigt. Wird das Vorbehaltsgut von dem Kunden zusammen mit
anderen, nicht von KUHLMANN verkauften Waren veraufBert, so gilt die Abtretung der
Forderung aus der WeiterverauBerung nur in Hohe des WeiterverauBerungswertes des jeweils
verauBerten Vorbehaltsguts. Wird die Forderung aus der WeiterverauBerung durch den Kunden
in ein Kontokorrentverhaltnis mit seinem Abnehmer eingestellt, tritt nach erfolgter Saldierung
der Kontokorrent-Forderung an ihre Stelle der anerkannte Saldo, der in Hohe des Weiterverau-
Berungswertes des jeweils verauBerten Vorbehaltsguts abgetreten wird. Bei VerauBerung von
Waren, an denen KUHLMANN Miteigentumsanteile gemaf Abs. 3 haben, gilt die Abtretung der
Forderung in Hohe des entsprechenden WeiterverauBerungswertes dieser Miteigentumsanteile.

4. KUHLMANN ist berechtigt, die Ermachtigung zur VerauBerung des Vorbehaltsguts und die
Einziehungsermachtigung zu widerrufen, falls der Kunde in Zahlungsverzug gerat oder
auBerhalb des gewdhnlichen Geschaftsverkehrs Uber das Vorbehaltsgut verfugt oder falls nach
dem Abschluss des Vertrages eine erhebliche Verschlechterung der finanziellen Umstande des
Kunden erkennbar wird, die eine Forderung von KUHLMANN gefahrdet, insbesondere im Falle
einer Einstellung der Zahlungen durch den Kunden oder eines Antrages auf Eréffnung des
Insolvenzverfahrens Uber das Vermdgen des Kunden. Bei einem Widerruf der Einziehungser-
machtigung ist KUHLMANN berechtigt von dem Kunden zu verlangen, dass er unverzuglich
Mitteilung Uber die Ubertragenen Forderungen macht und deren Schuldner nennt, jegliche zur
Geltendmachung der Forderungen erforderlichen Informationen bereitstellt, die entsprechen-
den Unterlagen herausgibt und die Schuldner Uber die Ubertragung informiert.

5. Wird das Vorbehaltsgut vom Kunden zur Erfullung eines Werk- oder Dienstvertrags verwen-
det, so wird die Forderung des Kunden aus dem Werk- oder Dienstvertrag im gleichen Umfang
an KUHLMANN abgetreten, wie es in Abs. 3 und Abs. 4 bestimmt ist.

6. Im Falle von Pfandungen, Beschlagnahmen oder sonstigen VerfUgungen oder Eingriffen
Dritter betreffend das Vorbehaltsgut hat der Kunde KUHLMANN unverzuglich zu benachrichti-
gen.

7. VerstoBBt der Kunde gegen seine vorgenannten Verpflichtungen, so hat KUHLMANN das
Recht, das Vorbehaltsgut sofort zurlckzunehmen. Soweit in diesem Rahmen erforderlich,
gewahrt der Kunde KUHLMANN hierzu auf dessen erste Aufforderung hin sofortigen Zugang zu
Gebauden und/oder Rdumlichkeiten, n denen sich das Vorbehaltsgut befindet. Alle Kosten, die
mit der RUcknahme des Vorbehaltsgutes verbunden sind, gehen zu Lasten des Kunden.

TEIL Ill: ZUSATZBEDINGUNGEN FUR SONSTIGE LEISTUNGEN
§1 ART UND UMFANG DER SONSTIGEN LEISTUNG

Art und Umfang der von KUHLMANN gegenUber dem Kunden im Einzelnen zu erbringenden
Leistung ergeben sich aus dem der Leistungserbringung zugrunde liegenden Vertrag, d.h.dem
Angebot ggf. modifiziert oder spezifiziert durch die Auftragsbestatigung. Dienstleistungen, die

dort nicht ausdrtcklich genannt sind, sind nicht Teil der von KUHLMANN geschuldeten
Leistung.

§ 24 ARBEITSSICHERHEIT, MITWIRKUNGSPFLICHTEN UND TECHNISCHE HILFE-LEISTUNGEN
DES KUNDEN

1. Bei Einrichtungen, Einbau- und Montagearbeiten haftet der Kunde allein fur die Einhaltung
der baulichen Vorschriften. Insbesondere muss die Baustelle am Tage des Montagebeginns
trocken und besenrein sein und Turen, Fenster sowie Licht- und Stromanschlisse haben.
Erforderliche Geruste, Licht- und Strom sowie gegebenenfalls Fahrstihle/ Hebebthnen sind
vom Kunde kostenlos zu stellen. Teppichbéden mussen (rutschfest) abgedeckt sein, um
Verschmutzungen zu verhindern. Maurer-, Stemme-, Verputz-, Installations-, Aufraumungs-
sowie an bereits vorhandenen Einrichtungsgegenstanden erforderliche Anderun_gsarbeiten
sind nicht Gegenstand unserer Verpflichtungen und werden zusatzlich berechnet. Andert sich
der Leistungsbeginn oder muss unsere Leistung aus Grunden, die wir nicht zu vertreten haben,
unterbrochen werden, so sind wir berechtigt, die Arbeiten zu einem fur uns moglichen
Zeitpunkt aufzunehmen. Verschulden Dritter auf der Baustelle ist wie eigenes Verschulden des
Kunden anzusehen.

2. Der Kunde hat unser Personal bei der Durchfihrung der Arbeiten auf seine Kosten zu
unterstUtzen, insbesondere sicherzustellen, dass unser Personal die Arbeit gemaB dem
vereinbarten Zeitplan unverziglich beginnen und ohne Verzégerungen bis zur Abnahme
durchfuhren kann. Zu diesem Zweck wird ein Montageleiter benannt, Gber den die Koommuni-
kation zum Kunden erfolgt. Soweit Arbeiten auBerhalb der normalen Arbeitszeit erbracht
werden mussen, wird der Kunde innerhalb einer angemessenen Frist schriftlich in Kenntnis
gesetzt.

3. Der Kunde hat die zum Schutz von Personen und Sachen am Verrichtungsort notwendigen
speziellen MaBnahmen zu treffen. Er hat den Montageleiter Uber bestehende spezielle
Sicherheitsvorschriften zu unterrichten, soweit diese fUr das Montagepersonal von Bedeutung
sind. Er setzt auch den Montageleiter von Verstoen des Montagepersonals gegen solche
Sicherheitsvorschriften in Kenntnis.

4. Auf Anforderung liefert der Kunde uns rechtzeitig die sich in seinem Besitz befindlichen
aktuellen technischen Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Plane, Beschreibungen, Tabellen,
Anleitungen, etc.), die fur die DurchfUhrung der vereinbarten Arbeiten zweckdienlich sind.

5. Werden die Arbeiten auf dem Kundengelande durchgefuhrt, ist der Kunde auf seine Kosten
zur technischen Hilfeleistung verpflichtet, insbesondere zur Gewahrleistung folgender
Voraussetzungen:

Elektro-, Netzwerk- und DruckluftanschlUsse

Bereitstellung und freier Zugang des geeigneten Aufstellbereiches
Untergrundbeschaffenheit gemaf der im Liefervertrag festgelegten Spezifikation
Bereitstellung eines Arbeitsraumes /-bereiches und Aufenthaltsraumes flr unsere Mitarbeiter
und Unterlieferanten mit Waschgelegenheit, sanitarer Einrichtung und Erster Hilfe, bei Bedarf
mit Telefon- und Internetanschluss

e. Geeignete Hubmittel wie z.B. Kran und Gabelstapler zum Be- und Entladen, zur Montage
sowie zum Transport auf dem Gelande. Hubhéhe und Traglast mussen fur die Montage der
Komponenten ausreichend sein

Durchfihrung des innerbetrieblichen Transports von der Ablade- zur Verwendungsstelle
Witterungsgeschutzter und diebessicherer Lagerplatz in der Nahe der Montagestelle fur die
gelieferten Teile und verschlieBbarer Raum fur die Aufbewahrung unseres Werkzeugs
Ausreichende Musterteile / Material und Personal zum Einfahren der Anlage

Bereitstellung der erforderlichen Vorrichtungen und schweren Werkzeuge (z.B. Hebezeuge,
Schweif3- und Bohrgerate, etc.) sowie der erforderlichen Bedarfsgegenstande und -stoffe (z.B.
Unterlagen, Treibstoffe, Ole, Fette, Gas, Wasser, Elektrizitat, Dampf, Druckluft, Heizung, Licht
etc.). Sonderwerkzeuge, die speziell fur die Anlagen bendtigt werden, werden von uns gestellt.
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j. Bereitstellung notwendiger und geeigneter Hilfskrafte in der fur die vorgesehenen Arbeiten

erforderlichen Zahl und fur die erforderliche Zeit. Unser eingesetztes Personal ist insbesondere
zur Durchfuhrung anfallender gewerksfremder Arbeiten, betrieblicher Elektroarbeiten oder
Hilfsarbeiterleistungen nicht verpflichtet. Die eingesetzten Hilfskrafte haben die Weisungen
unseres Montageleiters zu befolgen. Wir Gbernehmen keine Haftung fur die Hilfskrafte. Ist
durch die Hilfskrafte ein Mangel oder Schaden aufgrund von Weisungen des Montageleiter
entstanden, gelten die Regelungen unter §9.

6. Kommt der Kunde seinen Pflichten nicht nach, sind wir nach Fristsetzung berechtigt, die dem
Kunde obliegenden Handlungen an dessen Stelle und auf dessen Kosten vorzunehmen. Die
gesetzlichen Regelungen bleiben unberuhrt.

§25 VERGUTUNG

1. Der Kunde schuldet das vereinbarte Entgelt. Die Arbeiten werden gemaf der zum Zeitpunkt
des Vertragsschlusses mit dem Kunden vereinbarten Preisliste nach Zeitaufwand abgerechnet,
falls nicht ausdrucklich ein Festpreis schriftlich vereinbart wurde. Reise- und Transportkosten,
verwendete (Ersatz-)Teile, Materialien, Sonderleistungen und vom Kunde verursachte
Wartezeiten, Uberstunden und weitere Kosten werden in der Rechnung gesondert ausgewie-
sen.

2. Andern sich spéter als vier Wochen nach Vertragsschluss Abgaben oder andere Fremdkosten,
die im vereinbarten Preis enthalten sind, oder entstehen sie neu, ist KUHLMANN im entspre-
chenden Umfang zu einer Preisanderung berechtigt. Wir behalten uns fur noch nicht gelieferte
Mengen eine Erhéhung des vereinbarten Preises vor, wenn aufgrund einer Anderung der
Rohstoff- und/oder Wirtschaftslage Umsténde eintreten, die die Herstellung und/oder den
Einkauf des betreffenden Erzeugnisses wesentlich gegenutber dem Zeitpunkt der Preisverein-
barungen verteuern. In diesem Fall kann der Kunde binnen vier Wochen nach Mitteilung der
Preiserhdhung die von ihm betroffenen Auftrage stornieren. Dasselbe gilt fUr die Weitergabe
tariflicher Lohnerhdhungen nach Vertragsabschluss.

3. Vom Kunde verursachte Wartezeiten, Uberstunden, Sonderleistungen und weitere ihm
zurechenbare Kosten (zusatzlicher Arbeitsaufwand, zusatzliche An- und Abreise, etc.) werden
auch bei Vereinbarung eines Fest-, Pauschal- oder Paketpreises zusatzlich berechnet.

4. Soweit mit dem Kunden nicht ausdrticklich anders vereinbart, werden tagliche Arbeitsberich-
te angefertigt oder erfolgt eine digitale Stundenerfassung; nach Abschluss des Arbeitseinsatzes,
spatestens jedoch am Ende jeder Arbeitswoche, hat der Kunde unserem eingesetzten Personal
auf von diesen vorzulegenden Arbeitszeitnachweisen die aufgewandten Arbeitsstunden zu
quittieren bzw. die digitalen Arbeitsberichte freizugeben.

§26 LEISTUNGSZEIT UND LEISTUNGSVERZOGERUNGEN

1. Unsere Angaben Uber voraussichtliche Ausfuhrungsfristen beruhen auf groben Schatzungen
und sind daher nicht verbindlich, soweit kein fester Termin ausdrtcklich vereinbart wurde.

2. Die Vereinbarung einer verbindlichen Ausfihrungsfrist kann der Kunde erst dann verlangen,
wenn der Arbeitsumfang genau feststeht, alle kaufmannischen und technischen Fragen geklart
sind, die voraussichtlich benétigten (Ersatz-) Teile vorhanden sind, Einigkeit Uber den Umfang
der Mitwirkungshandlungen des Kundes erzielt wurden und etwaige behordliche Bescheini-
gungen und Genehmigungen seitens des Kunden vorliegen.

3. Sollte KUHLMANN seine Arbeiten nicht zum vereinbarten Zeitpunkt beginnen bzw. abschlie-
Ben, hat der Kunde schriftlich eine letzte angemessene Frist von mindestens einer Woche fur
den Beginn bzw. den Abschluss der Arbeiten zu setzen. Beginnen bzw. beenden wir die
durchzufUhrenden Arbeiten innerhalb der gesetzten Frist nicht, ist der Kunde berechtigt, die
notwendigen Arbeiten selbst vorzunehmen bzw. von einem Dritten vornehmen zu lassen. Der
Kunde ist berechtigt, von KUHLMANN Ersatz der angemessenen Kosten fur solche vorgenom-
menen Ersatzarbeiten zu verlangen.

4. Arbeitsunterbrechungen, Verzogerungen und Verlangerungen der AusfUhrungsfristen tber
einen ausdrUcklich vereinbarten Endtermin hinaus, die auf Umstande zurlckzufUhren sind, die
nicht von uns zu vertreten sind, gehen zulasten und auf Kosten des Kunden.

5. Setzt uns der Kunde -unter BerUcksichtigung der gesetzlichen Ausnahmefalle- nach
Falligkeit eine angemessene Frist zur Leistung und wird diese Frist nicht eingehalten, ist der
Kunde im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften zum Rucktritt berechtigt. Der Kunde verpflich-
tet sich, in angemessener Frist zu erklaren, ob er bei Vorliegen von RUcktrittsgriinden von
seinem Rucktrittsrecht Gebrauch macht.



§27 ABNAHME, UBERGANG VON NUTZEN UND GEFAHR

1. Der Kunde ist zur Abnahme der Leistung verpflichtet, sobald ihm deren Beendigung
angezeigt worden ist und Ubergabe der durchgefuhrten/ bereitgestellten Lieferung/ Leistung
stattgefunden hat. Der Kunde darf die Abnahme bei Vorliegen eines nicht wesentlichen
Mangels nicht verweigern. Koommt der Kunde mit der Abnahme oder Annahme unserer
Leistung/ Lieferung in Verzug, so gilt sie mangels besonderer gegenteiliger Vereinbarung als
abgenommen und vertragsgeman geliefert. Die Ingebrauchnahme des Leistungsgegenstan-
des gilt als Abnahme.

2. Die Kosten der Abnahmeprifung tragt der Kunde. Die Kosten unseres Personals werden
hingegen von uns getragen.

3. Erweist sich unsere Arbeitsleistung als nicht vertragsgema, ist KUHLMANN zur Mangelbesei-
tigung verpflichtet. Dies gilt nicht, wenn der Mangel fur die Interessen des Kunden unerheblich
ist oder auf einem Umstand beruht, der dem Kunde zuzurechnen ist.

4. Mit der Abnahme entféllt unsere Haftung fur erkennbare Mangel, soweit sich der Kunde nicht
die Geltendmachung eines bestimmten Mangels vorbehalten hat.

5. Mit der Anzeige der Beendigung der Arbeiten bzw. nach erfolgtem Probebetrieb (falls
vereinbart) gehen Nutzen und Gefahr an der Lieferung/ Leistung auf den Kunden Gber.

§28 GEWAHRLEISTUNG, SACHMANGEL

1. Nach Abnahme unserer Leistung haftet KUHLMANN far Mangel unter Ausschluss aller
anderen Ansprlche des Kunden vorbehaltlich nachfolgendem § 28 in der Weise, dass wir die
Mangel zu beseitigen haben. Der Kunde hat uns einen festgestellten Mangel unverztglich bei
der Bauabnahme bzw Beendigung der BaumaBnhame, spatestens aber innerhalb von 5
Werktagen nach dessen Entdeckung, schriftlich anzuzeigen. Nur in dringenden Fallen der
Gefahrdung der Betriebssicherheit und zur Abwehr unverhaltnismafig groBer Schaden, wobei
KUHLMANN sofort zu verstandigen ist, oder wenn wir eine uns gesetzte angemessene Frist zur
Mangelbeseitigung verstreichen lieen, hat der Kunde das Recht, den Mangel selbst bzw. durch
Dritte beseitigen zu lassen und von KUHLMANN Ersatz der notwendigen Kosten zu verlangen.

2. Nimmt der Kunde oder ein von ihm beauftragter Dritter unsachgemaf ohne unsere
vorherige Genehmigung Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten vor, entféllt unsere
Haftung fur die daraus entstehenden Folgen.

3. Von den durch die Mangelbeseitigung entstehenden unmittelbaren Kosten tragt
KUHLMANN - soweit sich die Beanstandung als berechtigt herausstellt - die Kosten des
Austausch-/ Ersatzstickes einschlieBlich der Versandkosten. KUHLMANN tragt auferdem die
Kosten des Aus- und Einbaus sowie die Kosten der erforderlichen Gestellung der notwendigen
Monteure und Hilfskrafte einschlieBlich Fahrtkosten, soweit verhaltnismaiig und zumutbar.

4. Sollte KUHLMANN - unter BerUcksichtigung der gesetzlichen Ausnahmefélle- eine an
KUHLMANN gestellte angemessene Frist fUr die Mangelbeseitigung fruchtlos verstreichen
lassen, hat der Kunde im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften ein Minderungsrecht. Das
Minderungsrecht besteht auch in sonstigen Fallen des Fehlschlagens der Mangelbeseitigung.
Fur den Fall, dass die vorgenommene Arbeitsleistung trotz der Minderung fur den Kunde
nachweisbar ohne Interesse ist, kann der Kunde vom Vertrag zurUcktreten.

5. Hat uns der Kunde wegen angeblicher Mangelrechte in Anspruch genommen und stellt sich
heraus, dass entweder kein Mangel vorliegt oder der geltend gemachte Mangel auf einem
Umstand beruht, der uns nicht zur Gewahrleistung verpflichtet, so hat uns der Kunde alle im
Zusammenhang mit der Uberprufung der Mangelrige bzw. der Nacherfullung entstehenden
Kosten zu ersetzen, es sei denn, der Kunde hat unsere unberechtigte Inanspruchnahme nicht zu
vertreten.

Vorbehaltlich nachfolgendem § 28 Abs. 3 haftet KUHLMANN nicht:

o

@

. fUr eingetretene Schaden und Mangel, die durch unsachgemaBe oder ungeeignete Verwen-
dung der Einbauten/ Einrichtung hervorgerufen werden, insbesondere aufgrund Uberbean-
spruchung, fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, nicht ordnungsgemafier Wartung
oder fehlerhafter Montage durch den Kunden, Verwendung ungeeigneter Reinigungs- oder
Betriebsmittel- es sei denn, dass Umstande der vorstehend genannten Art von uns zu
verantworten sind;

b. wenn gesetzliche oder von uns erlassene Handlungs-, Einbau-, Betriebs-, Wartungs- und
Reinigungsanweisungen vom Kunden oder Dritten nicht befolgt werden, es sei denn, dass
der jeweils in Frage stehende Mangel nicht auf eine solche Nichtbeachtung zurlckzufuhren ist;

. fUr die Folgen, welche durch eine unsachgemafe Nachbesserung durch den Kunden oder

von diesem beauftragten Dritten hervorgerufen werden oder wenn durch den Kunden oder

von diesem beauftragte Dritte ohne unsere Zustimmung Anderung an der Maschine / der

Anlage vorgenommen oder Teile ausgewechselt werden, es sei denn, dass der jeweils in Frage

stehende Mangel nicht hierauf zurtickzufuhren ist;

fur die Ublichen Abnutzungen infolge des Gebrauchs des Leistungsgegenstandes oder

einzelner Teile.

]

o

7. Die Gewahrleistungsfrist fur Neuteile betragt 12 Monate. Die Gewahrleistungsfrist fur
gebrauchte Montage- /Ersatz- / Austauschteile betrdgt 6 Monate, sofern nichts anderes
vereinbart ist. Wir halten uns bei dem Einbau bestimmter Teile vor, eine abweichende Regelung
zu treffen, die dann auf der Auftragsbestatigung enthalten sein muss. Die Fristen beginnen in
den og. Fallen mit der Abnahme oder Inbetriebnahme, spatestens jedoch 1 Monat nach
Anlieferung der Teile.

§29 HAFTUNG, HAFTUNGSAUSSCHLUSS

1. Wird bei unserer Leistung ein geliefertes Montage- / Ersatz- / Austauschteil durch unser
Verschulden beschadigt, hat KUHLMANN es nach eigener Wahl und auf eigene Kosten wieder
instand zu setzen bzw. neu zu liefern.

2. Wenn die von uns erbrachten Lieferungen und/ oder Leistungen durch unser Verschulden
infolge unterlassener oder fehlerhafter Ausfuhrung, von vor oder nach Vertragsschluss erfolgten
Empfehlungen oder durch die Verletzung anderer vertraglicher Nebenpflichten - insbesondere
Anleitung zur Montage oder zur Verwendung der Einrichtung- vom Kunde nicht vertragsge-
maf verwendet werden kdnnen, so gelten unter Ausschluss weiterer Anspriche des Kunden die
nachfolgenden Regelungen.

3. KUHLMANN haftet nicht fur gegen KUHLMANN gerichtete Entschadigungsanspriche,
insbesondere fUr Folgeschaden wie entgangenen Gewinn, Schaden wegen Betriebsunterbre-
chung, Produktions- und Nutzungsausfall sowie fur indirekte Schaden. Diese Beschrankung gilt
nicht in den nachfolgenden Fallen:

a. Bei Vorsatz.

b. Bei grober Fahrlassigkeit gesetzlicher Vertreter oder leitender Angestellter, wobei die Haftung
auf den Ersatz des vertragstypischen, vorhersehbaren Schadens beschrankt ist.

c. Im Rahmen einer Garantiezusage, wobei die Haftung auf den Umfang beschrankt ist, in dem
die Garantie gerade bezweckt hatte, den Kunden gegen die eingetretenen Schaden
abzusichern.

d. Bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit.

e. Bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz.

f. Beischuldhafter Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht. Bei leichter Fahrlassigkeit ist

die Haftung jedoch beschrankt auf den Ersatz des vertragstypischen, vorhersehbaren
Schadens, soweit nicht wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit
gehaftet wird. Wesentlich sind solche Vertragspflichten, die vertragswesentliche Rechtsposi-
tionen des Kunden schitzen, d.h. die ihm der Vertrag nach seinem Inhalt und Zweck gerade
gewahrt; wesentlich sind ferner solche Vertragspflichten, deren Erfullung die ordnungsgemaie
Durchfihrung des Vertrages erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Kunde vertrauen
darf.

d. In den sonstigen Fallen einer zwingenden gesetzlichen Haftung.

4. FUr Schaden, die sich aus der Verwendung bzw. Aufstellung eines nicht geeigneten
Leistungsgegenstandes (auch: ,Einrichtungssystem®) ergeben, tUbernehmen KUHLMANN keine
Haftung, sofern der Kunde nicht nachweist, dass die Bemessung von durch uns gelieferten
Einrichtungssysteme aufgrund der vom Kunde schriftlich bekannt gegebenen besonderen
Umstande an einem konkreten Aufstellungsort mit den dort zu erwartenden besonderen
Belastungssituationen von uns im Auftrag des Kunden durchgefuhrt wurde. Der Kunde hat
dabei in jedem Fall fur die Richtigkeit und Vollstandigkeit der durch ihn dazu gemachten
Angaben selbst einzustehen. Im Ubrigen gelten unsere Haftungsbeschrankungen.

5. Jedwede Haftungsbegrenzung gilt auch fur samtliche Mitarbeitenden.

6. Eine Umkehr der Beweislast ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.
7. Weitere Anspriche sind ausgeschlossen.

§30 VERJAHRUNG

1. Vorbehaltlich nachfolgenden § 29 Abs. 2 betragt die Verjahrungsfrist fur Anspriche des
Kunden — gleich aus welchem Rechtsgrund - ein Jahr. Die Frist beginnt mit der Abnahme oder
Inbetriebnahme, spatestens jedoch 1 Monat nach Anlieferung.

2. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen gelten demgegentber flr die Schadensersatzanspriche
gemaR § 28 Abs. 3 sowie fUr Mangel von Liefergegenstanden, welche entsprechend ihrer
Ublichen Verwendungsweise fur ein Bauwerk verwendet worden sind und dessen Mangelhaf-
tigkeit verursacht haben.

§ 31 EIGENTUMSVORBEHALT

1. Die von uns gelieferten/ verbauten/ verwendeten Teile (incl. Zubehér-/ Ersatz-/ Austauschteile)
bleiben bis zur vollstandigen Bezahlung unserer Forderung aus dem jeweiligen Vertrag in
unserem Eigentum. Weitergehende Sicherungsvereinbarungen kénnen getroffen werden.

2. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei seinem Zahlungsverzug, ist
KUHLMANN nach Mahnung zur Ricknahme des gelieferten Zubehér- / Ersatz-/ Austauschteils
berechtigt. Der Kunde ist zur Herausgabe verpflichtet. Unsere Geltendmachung des Eigentums-
vorbehalts sowie die Pfandung des Zubehér- / Ersatz-/ Austauschteils gelten nicht als Rucktritt
vom Vertrag.

3. Das Pfandrecht kann auch wegen Forderungen aus friher durchgefuhrten Arbeitsleistungen
und Ersatzteillieferungen geltend gemacht werden, soweit sie mit dem Montage-/Reparaturge-
genstand in Zusammenhang stehen. Fur sonstige Anspriche aus der Geschaftsverbindung gilt
das Pfandrecht nur, soweit diese unbestritten oder rechtskraftig sind.

4. Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts setzt uns der Kunde unverzlglich
schriftlich in Kenntnis, wenn ein Dritter Anspriche auf oder Rechte an dem im Eigentumsvorbe-
halt stehenden Gegenstand geltend machen.

5. Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Teile bis zur vollstandigen Bezahlung ordnungsge-
maf zu lagern, insbesondere vor Fertigkeit, Hitze, Kalte, Staub, Sonneneinstrahlung, Verunreini-
gungen etc. zu schitzen und hinreichend zu versichern.

§32 URHEBERRECHT UND NUTZNGSRECHTE

1. Jeder uns erteilte Auftrag fur Entwurfe und Design ist ein Urheberwerkvertrag, der auf die
Einraumung von Nutzungsrechten an seine Werkleistungen ausgerichtet ist. Es gelten hierfur
die Bestimmungen der §§ 2 und 31 UrhG in Verbindung mit den Werkvertragsbestimmungen
des BGB. Fur die Entwurfe als personliche geistige Schopfung gilt das Urheberrechtsgesetz. Die
Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes gelten auch dann, wenn die nach § 2 UrhG erforder-
liche Schépfungshohe nicht erreicht ist.

2. Jede Nachahmung der Entwurfe - auch von Teilen oder Details - ist unzulassig.

3. Mit der Zahlung des Honorars erwirbt der Kunde das Recht, die Arbeiten im vereinbarten
Rahmen zu nutzen. Dabei raumt KUHLMANN in der Regel zugleich das ausschlieBliche
Nutzungsrecht geman § 31 Abs. 3 UrhG ein. Die Nutzungsrechte gehen erst nach vollstandiger
Bezahlung der Vergutung Uber. Vorschlage des Kunden oder seine sonstige Mitarbeit haben
keinen Einfluss auf die Hohe der Vergltung. Sie begriinden kein Miturheberrecht, es sei denn es
ist ausdrucklich vereinbart worden.

TEIL IV: ZUSATZ-/ SONDERBEDINGUNGEN FUR VERBRAUCHER
§33 VERBRAUCHER

1. Fur die Warenbestellung bei KUHLMANN gelten ausschlieBlich unsere Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gultigen Fassung. Hierbei finden
die Allgemeinen Geschaftsbedingungen Anwendung auf samtliche getatigte Vertragsab-
schltsse / Bestellungen. Der Verbraucher kann den Text auf seinen Computer herunterladen
oder ausdrucken.

2. Handelt es sich bei dem Kunden um einen Verbraucher im Sinne von § 13 BGB, d.h. um eine
naturliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliet, die Uberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen,
nachfolgend: Verbraucher, so gelten zusatzlich zu den Teilen I-1ll nachfolgende Bestimmungen.
Die Regelungen dieses Teils IV gehen im Falle von Widersprichen denen der Ubrigen Teile in
diesem Falle vor.

§ 34 GESETZLICHES WIDERRUFSRECHT/ WIDERRUFSBELEHRUNG

Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschafts grundsatzlich ein gesetzliches
Widerrufsrecht. Hiertber informiert KUHLMANN nach MaBgabe der gesetzlichen Regelungen
wie folgt:

1. Widerrufserklarung

Der Verbraucher hat das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angaben von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag, an dem der Verbraucher oder eine
von ihm benannte, dritte Person, die nicht der Beférdernde ist, die letzte Ware in Besitz genom-
men hat. Um das Widerrufsrecht auszutben, muss der Verbraucher KUHLMANN, Rubbertskath
37-39, 46539 Dinslaken, Telefon: 02064 48860 E-Mail: inffo@KUHLMANN.de mittels einer
eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber seinen
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Er kann daftr das nachfolgend in Abs. 4
beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass der Verbraucher die Mitteilung Uber die
AusUbung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Das Risiko und die
Beweislast fur die korrekte und rechtzeitige AusUbung des Widerrufsrechts liegen beim
Verbraucher.

2. Folgen des Widerrufs

a. Widerruft der Verbraucher den Vertrag, so erstattet KUHLMANN alle erhaltenen Zahlungen,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass der Verbraucher eine andere Art der Lieferung als die von KUHLMANN angebo-
tene, rechnet. KUHLMANN kann die Ruckzahlung verweigern, bis sie die Ware zurlckerhalten
oder der Verbraucher den Nachweis erbracht hat, dass die Waren zurlickgesandt wurden, je
nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

b. KUHLMANN tragt unmittelbaren Kosten der Rlcksendung der Ware, wenn die RUcksendung
innerhalb Deutschlands erfolgt; sie stellt dem Verbraucher auf Wunsch kostenlose
Rucksendeetiketten fur die RUcksendung Uber die Post oder einen Paketshop zur Verfligung
Bei Verwendung dieser RUcksendeetiketten ist die RUcksendung fur den Verbraucher
kostenlos. Das Rucksendeetikett wird dem Verbraucher per E-Mail bereitgestellt. Die
Rucksendung kann der Verbraucher in einem Paketshop des jeweiligen Anbieters in
Deutschland abgeben. Ist eine Ricksendung wegen der Art, GréRe und/ oder Beschaffenheit
der Ware nicht moglich, tragt der Verbraucher die unmittelbaren Kosten der Riicksendung
der Waren (Speditionsware). Bei Speditionsware sind die Kosten der Rlcksendung individu-
ell angepasst. Diese Kosten gelten fur Einzelmengen auf Standardladehilfsmitteln (z.B.1
Stlck, 1VE auf Europalette). Bei gréReren Mengen kann es zu héheren Kosten kommen, was
individuell durch KUHLMANN geprUft und dem Verbraucher mitgeteilt wird.

c. Der Verbraucher hat die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag der Widerrufserklarung an KUHLMANN, Rubbertskath 37-39, 46539
Dinslaken, mittels Post oder Kurier zurtickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen versendet werden. Wir tragen die
Kosten der Rucksendung der Waren. Der Verbraucher ist verpflichtet, die Waren mit allen
gelieferten Zubehorteilen zurtickzusenden, und zwar moéglichst im Originalzustand und in
der Originalverpackung und gemaf den angemessenen und klaren Anweisungen von.

d. Bezieht sich der Widerruf auf eine sonstige Leistung im Sinne des Teils Il dieser AGB und
widerruft der Verbraucher, nachdem er zuvor ausdrucklich verlangt hat, KUHLMANN mit der
Erbringung der Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, schuldet der
Verbraucher KUHLMANN einen Betrag, der dem Anteil der von KUHLMANN zum Zeitpunkt
des Widerrufs bereits erbrachten Leistung im Vergleich zur vollstandigen Erbringung der
Leistung entspricht. Der Verbraucher tragt keine Kosten fur die Erbringung von Dienstleistun-
gen, wenn:

- KUHLMANN dem Verbraucher nicht die gesetzlich vorgeschriebenen Informationen Gber



das Widerrufsrecht, die Kostenerstattung bei Widerruf oder das Muster-Widerrufsformular
nicht vor Beginn der Leistung zur Verfigung gestellt hat, oder

- der Verbraucher den Beginn der Leistungserbringung wahrend Widerrufsfrist nicht
ausdrucklich verlangt hat.

3. Ausschluss/Erléschen des Widerrufsrechts

Geman § 312g Abs. 2 BGB besteht ein Widerrufsrecht u. a. nicht bei Vertragen zur Lieferung von
Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder
Bestimmung durch den Verbraucher mafBgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen
Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind. Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei
Vertragen zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der
Hygiene nicht zur Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt
wurde und bei Vertragen zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware
in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. Kein
Widerrufsrecht besteht in Bezug auf Waren, die nach der Lieferung aufgrund ihrer Beschaffen-
heit unwiderruflich etwa mit Gebauden verbunden, z.B. einbetoniert wurden oder mit anderen
Erzeugnissen vermischt wurden.

ster-Widerrufsformular
Uber das Muster-Widerrufsformular informiert KUHLMANN nach MaBgabe der gesetzlichen
Regelung wie folgt. Es muss jedoch nicht verwendet werden.

Muster-Widerrufsformular

An

KUHLMANN GmbH

Rubbertskath 37-39, 46539 Dinslaken
E-Mail: info@KUHLMANN.de

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abges chlossenen Vertrag Uber den
Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

- Bestellt am (*)/erhalten am (*):

- Name des/der Verbraucher(s):

- Anschrift des/der Verbraucher(s):

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

—Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

6. Wahrend der Widerrufsfrist hat der Verbraucher das Produkt und dessen Verpackung
sorgfaltig zu behandeln. Er wird das Produkt nur in dem Maf3e auspacken oder benutzen, wie es
fur die Feststellung der Art, der Eigenschaften und der Funktionsweise des Produkts erforderlich
ist. Dabei gilt der Grundsatz, dass der Verbraucher das Produkt nur so behandeln und prufen
darf, wie er es auch in einem Geschaft tun durfte. Der Verbraucher hat fur einen etwaigen
Wertverlust der Waren nur aufzukommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prafung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit
ihnen zurtckzufuhren ist.

§35 GEWAHRLEISTUNG/ HAFTUNG

1. In Abweichung von den entsprechenden Bestimmungen in den Teilen II-Ill gilt gegenuber
Verbrauchern das gesetzliche Gewahrleistungsrecht.

2.Verbraucher haben die Wahl, ob sie Nacherfullung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung
verlangen. KUHLMANN ist berechtigt, die Art der gewahlten Nacherfullung zu verweigern, wenn
sie nur mit unverhaltnismagigen Kosten moglich ist und die andere Art der Nacherflullung ohne
erhebliche Nachteile flr den Verbraucher bleibt.

3. Fur Anspruche aufgrund von Schaden, die durch KUHLMANN, ihre gesetzlichen Vertreter oder
Erfallungsgehilfen verursacht wurden, haftet KUHLMANN stets unbeschrankt

bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,

bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Bei einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfullung die ordnungsgemaRe
Durchfuhrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertrags-
partner regelmafig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit seitens
KUHLMANNS, ihren gesetzlichen Vertretern oder Erfullungsgehilfen, ist die Haftung der Hohe
nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung
typischerweise gerechnet werden muss. Im Ubrigen sind Anspriche auf Schadensersatz
ausgeschlossen.

4. Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufélligen Verschlechte-
rung der verkauften Ware auch beim Versendungskauf mit der Ubergabe der Ware auf den
Verbraucher Uber.

§36 PREISE UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN/ VERZUG

In Abweichung von den entsprechenden Bestimmungen in den Teilen II-Ill. gilt gegenUber
Verbrauchern in Bezug auf Preise und Zahlungsbedingungen was folgt:

1. Der angegebene Kaufpreis ist bindend. Im Kaufpreis ist die gesetzliche Umsatzsteuer
enthalten. Die beim Versand zusatzlich anfallenden Versandkosten wie in der Bestellbestati-
gung angegeben sind dem Kaufpreis hinzuzurechnen. Kosten fur Verpackung sind in den
Versandkosten bereits enthalten.

2. Der Verbraucher verpflichtet sich, innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Auftragsbestatigung
per E-Mail bzw. der Rechnung den Gesamtpreis zu zahlen. Wenn der Verbraucher seine
Zahlungsverpflichtung(en) nicht rechtzeitig erfullt, schuldet der Verbraucher, nachdem er von
KUHLMANN Uber den Zahlungsverzug benachrichtigt wurde und nachdem KUHLMANN dem
Verbraucher eine Frist von vierzehn (14) Tagen zur Erfullung seiner Zahlungsverpflichtungen
eingeraumt hat, die gesetzlichen Zinsen i. H. v. 5 Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz auf
den Betrag, der nach der nicht erfolgten Zahlung innerhalb dieser 14-tagigen Frist noch fallig ist.
KUHLMANN ist berechtigt, die ihr entstandenen auBergerichtlichen Kosten fur die Beitreibung
in Rechnung zu stellen. Diese Inkassokosten durfen sich auf maximal: 15 % auf ausstehende
Betrage bis zu 2.500 €; 10 % auf die nachsten 2500 € und 5 % auf die nachsten 5000 €, mit
einem Mindestbetrag von 40 € belaufen.

3. Wahrend der im Angebot angegebenen Gultigkeitsdauer werden die Preise der angebotenen
Produkte und/oder Dienstleistungen nicht erhoht, auBer bei Preisanderungen aufgrund von
Anderungen des jeweils geltenden Umsatzsteuersatzes.

4. Ungeachtet des vorstehenden Absatzes kann KUHLMANN Produkte oder Dienstleistungen,
deren Preise an Schwankungen auf dem Finanzmarkt gebunden sind und auf die der
KUHLMANN keinen Einfluss hat, mit variablen Preisen anbieten. Diese Bindung an Schwankun-
gen und die Tatsache, dass es sich bei den angegebenen Preisen um Richtpreise handelt, sind
im Angebot anzugeben.

5. Preiserhéhungen innerhalb von drei (3) Monaten nach Vertragsabschluss sind nur zulassig,
wenn sie sich aus gesetzlichen Vorschriften oder Bestimmungen ergeben. Preiserhbhungen
nach Ablauf von drei (3) Monaten nach Vertragsabschluss sind nur zuldssig, wenn der
KUHLMANN sie mit dem Verbraucher ausdrtcklich sie vereinbart hat und

a. sie sich aus gesetzlichen Vorschriften oder Bestimmungen ergeben; oder

b. der Verbraucher das Recht hat, den Vertrag mit Wirkung ab dem Tag zu kindigen, an dem
die Preiserhdhung in Kraft treten soll.

7. Der Verbraucher ist nicht verpflichtet, mehr als 50 % im Voraus zu zahlen, sofern nicht
ausdrucklich etwas anderes vereinbart wurde.

§ 37 BESCHWERDEN/ STREITSCHLICHTUNG

1. Nach geltendem Recht ist KUHLMANN verpflichtet, die Verbraucher auf die Existenz der
Europaischen Online-Streitbeilegungs-Plattform hinzuweisen, die flr die Beilegung von
Streitigkeiten genutzt werden kann, ohne dass ein Gericht eingeschaltet werden muss. Fur die
Einrichtung der Plattform ist die Europaische Kommission zustandig. Sie finden die Europaische
Online-Streitbeilegungs-Plattform hier: https:/fec.europa.eu/consumers/odr/

2. KUHLMANN weist darauf hin, dass sie weder bereit noch verpflichtet sind, an einem Streitbei-
legungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Die in den nachfol-
genden Bestimmungen geregelten Beschwerdeverfahren wegen Beschrankungen der
Nutzung der Webseite von KUHLMANN, nicht abgeholfener Beschwerden und gegen
Aussetzungen der Melde- und Beschwerdeverfahren fur bestimmte Nutzer sind eigenstandige
Rechte und bleiben davon unberuhrt.



